KienlongBank

HAN MUC, BIEU PHi DICH VU
THE TiN DUNG KIENLONGBANK VISA SIGNATURE

(Ban hanh kém theo Théng béo s¢ 1140A/TB-NHKL ngay 15/09/2026
ciia Tong Giam doc Ngdan hang TMCP Kién Long)

A. HAN MUC, BIEU PHI, LAI

(Pon vi tinh: VND)

I HAN MU'C GIAO DICH POI VOI 01 KHACH HANG LA CHU THE CHINH
11 Téng han mirc Rat tién mat (bao gém Tai moi thoi diém, tdi da 50% han murc cép cho
' ca VND va ngoai té) Khach hang
Téng han méc Rat tién mat/ dau | .. Y
1.2 BIN/thang T6i da 100 triéu dong
I THE KIENLONGBANK VISA SIGNATURE
1 Han miic giao dich tbi da/ngay Han mirc
11 Rut tién mat tai ATM trong nudc 50% Han muc The, toi da 100.000.000
1.2 | Rat tién mit tai ATM nude ngoai @ | 50% Han murc The, t6i da 30.000.000
13 Sg‘g dich thanh todn true tép @i | |00, 1y e The, 6 da 500.000.000
1.4 | Giao dich thanh toan tryc tuyén/ngay | 100% Han muc Thé, t6i da 200.000.000
15 | Giao dich thanh todn Contactless tai | |50/ 1y ve The, t5i da 200.000.000
POS/ ngay
2 Han mirc giao dich toi da/lan Han mirc
- ’Tai ATM KienlongBank: 50% Han murc Thé,
‘ t6i da 10.000.000
2.1 Rut tien mat ta1 ATM - Tai ATM Ngan hang khac: Theo quy dinh cua
Ngan hang khéc
2.2 Sg‘g dich thanh todn true tép @i |} 100, 1o mire The, 6 da 200.000.000
2.3 | Giao dich thanh toan tryc tuyén/lan | 100% Han muc The, t6i da 100.000.000
2.4 Sg‘;’ / ?;;h thanh todn Contactless i | | 5500 110 mire The, téi da 100.000.000
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3 Phi dich vu thé Miic phi Téithiéu | Téi da
3.1 | Phi thuong nién @ (Ap dung nhu nhau ddi v6i Thé chinh va Thé phu)
Truong hop Thé duoc xét cap han
mirc theo ddi twong 1a Can b nhan . , “
3.L.1 | Vien/ Khéch hang ca nhan wu tién ciia | *1C" Phi tron doi
KienlongBank
3.1.2 | Céac truong hop con lai
- Nam dau tién Mién phi thudng nién nim dau.
1.999.000 VND/nam d6i véi moi thé chinh va
the phy. o
- Tir nam tha 2 Mién phi thé chinh va thé phu néu tong gia tri
giao dich tai chinh nam lién trude dat to1 thiéu
120.000.000VND(3).
3.1.3 | Didu kién v& giao dich tai chinh ;)g‘ploal trtr phi, 13i va phan GD ¢6 dang ky tra
3.2 | Phi thay thé (cip lai) the @
321 |- Khong do 16i Chii Thé: Thé hong do Mi&n ohi
>~ | 181 in dap Thé... ten pht
- Do 16i Chu Thé: Thé mat, that lac, bi
3.2.2 | hong trong qua trinh str dung, bi nuét | Mién phi
tai ATM,...
3.3 Phi cap lai Bang sao ké gidy tai Quay | Mién phi
3.4 Phi chuyén d6i ngoai té @ 0,5% sb tién giao dich
3.5 | Phidich vu dic biet @ @ Mién phi
3.4 | Phi phat hanh @
- Thé chinh Mién phi
- Thé phu Mién phi
3.5 | Phi rat tién mit
3.5.1 | -Tai ATM KienlongBank Mién phi
3 ——
3.5.2 | -Tai ATM Ngn hang khéc 35% gid | 5 45g
giao dich
35% SO tién
thanh toan t61
3.6 | Phi cham thanh toan @ thiéu chua | 50.000 630.000
duoc thanh
toan
3.7 | Phi dong thé truéc han @ 300.000/The
Phi cép lai PIN - Qua App KienlongBank Plus: Mién phi
38 Heap - Tai Quay: Khong ap dung
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Phi guri Bang sao ké hang than a ~
3.9 sl bang & HANE AU\ idn phi

email
3.10 | Phi tra ctru s6 du

-Tai ATM KienlongBank Mién phi

-Tai ATM Ngan hang khac Mién phi

, Toi thicu 80.000/1an khiéu nai (dwoc tinh khi
3.11 | Phi tra soat khiéu nai Chu Thé khiéu nai khong dung hodc khong
chinh xac céac giao dich)

3.12 | Phi st dung vuot han mirc @ 200.000/1an
3.13 | Ty 18 thanh toan t6i thiéu 5%

Theo quy dinh
KienlongBank

3.14 | S6 tién thanh toan tbi thiéu/ky sao ké trong timg tho 100.000
ky
- V&i giao dich thanh to4dn hang hoéa, dich vu: 55
A \ NIETIOVS ngéy
lai toi & 5 . .
315 | S0ngaymien [ai toi da | Vi giao dich rat tién mat: Tinh 1ai k& tir ngay
giao dich
316 Tong 80 lan rat tién mat trén ATM to1 20 lin
da/ngay
Tong so 1an giao dich Contactless tai R s
3.17 POS/ngay Khong gidi han
3.18 | Phi giao dich thanh toan tai POS Mién phi
3.19 | Phi giao dich thanh toan tryc tuyén | Mién phi
Phi Bat/Tat tinh nang: Thanh toan
3.20 | tryc tuyén/ Ruat tién mat tai ATM/ Mién phi
Thanh toan tai POS
3.21 | Phi gia han Thé Mién phi
3.22 | Phi tat toan khoan tra gop trudc han | Mién phi
i Lii suit Thé Theo quy dinh KienlongBank tung thoi ky
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B. NGUYEN TAC THU PHI

- ATM: GOm tit ca céc loai may giao dich ty dong.

- (1): Truong hop han mirc rat tién mat tai ATM ngin hang khac theo quy dinh cua
KienlongBank 16n hon quy dinh cia Ngan hang Nha nudc thi mac dinh ap dung theo quy dinh
cua Ngan hang Nha nudc.

- Biéu phi nay (trir cac Phi c6 danh s6 (2) khong chiu thué GTGT) chua bao gdm thué gia tri gia
tang (VAT). Viéc thu thué VAT sé& dugc thuc hién theo quy dinh hi¢n hanh ctia Bg Tai chinh.

- (3): Tong gia tri giao dich tai chinh khong bao gom céc gia tri lién quan dén giao dich di dugc
chuyén d6i tra gop thanh cong qua Thé tin dung.

- (4): Phi dich vu dic biét (d6i v6i Theé tin dung): 1a phi ma KienlongBank chip nhén thuc hién
nhirng yéu cau dic biét lién quan dén Thé ctia Chii Thé, gom: Phi thay d6i TSBP (néu c6), Phi
chuyén d6i hinh thirc bao dam thé (néu c6); Phi thay di han murc tin dung chinh thirc lam thay
d6i hang Thé, Phi thay d6i han murc tin dung tam thoi, Phi thay d6i hang Thé (khong thay d6i
han muc Thé); Phi x4c nhan thong tin Thé/ Chii Thé theo yéu cau ctia Cha Thé (trir trudng hop
muc dich xac nhan dé nhan lai Thé bi nuét); Phi phat hanh nhanh; Phi thay d6i han muc giao
dich,...

- Phi déng Thé truéc han: Ap dung d6i voi nhitng Thé (chinh/phy) deé nghi huy trong vong 12
thang ké tir ngay Thé duoc phat hanh lan diu va Chu thé da nhan the.

- Viéc rat tién mit tai hé théng ATM cua ngan hang khac co thé s& bi tinh thém maot khoan phi
do ngan hang d6 quy dinh.

- Céc khoan phi dich vu va cac chi phi khac d thu theo biéu phi nay khéng dugc hoan lai trong
truong hop khach hang yéu cau hiy giao dich.

- Céc phi khac lién quan khéng dugc quy dinh tai Biéu phi nay s& dugc ap dung theo biéu phi
hién hanh cua KienlongBank.

- Danh sach cic Ngan hang lién két v6i KienlongBank trong dich vu Thé va Ngan hang dién tir
s& duoc KienlongBank cong b trong timg thoi ky.

- Biéu phi nay c6 thé thay d6i, diéu chinh theo chinh sach cua KienlongBank trong ting thoi ky.

- Viéc thay doi han mirc giao dich ctia Thé (néu c6) tuan thu theo quy dinh tai “Quy dinh phat
hanh, st dung va thanh toan Thé tin dung Ngan hang TMCP Kién Long” ting thoi ky.

- Céc han mirc giao dich trong Phu luc nay 1a han mirc da bao gdm cac loai phi lién quan phat
sinh khi thyc hién giao dich do.

NGAN HANG TMCP KIEN LONG




